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令和 5(2023)年 11 月 15 日（水） 

令和 5 年度 市民活動団体の現状に関するアンケート調査       

ひらつか市民活動センター 

 

回答は該当する項目に☑を入れていただくほか、記述欄にはご意見ご提案などを記載してください。 

 

１．団体名をご記入ください。 

  （                                ） 

 

２．法人格を教えてください。 

 □ 1. NPO法人 

□ 2. 一般/公益社団法人  

□ 3. 一般/公益財団法人   

□ 4. 任意団体 

 □ 5. その他（                          ） 

 

３．回答者の役職を教えてください。 

 □ 1. 代表 

 □ 2. 副代表 

 □ 3. 事務局又は会計等担当者 

 □ 4. 会員 

 □ 5. その他（                          ） 

 

４．活動分野を教えてください。（主たる分野 1 つに☑を入れてください） 

 □ 1. 保健、医療又は福祉の増進  

□ 2. 社会教育の推進  

□ 3. まちづくりの推進  

□ 4. 観光の振興 

□ 5. 農村漁村又は中山間地域の振興  

□ 6. 学術、文化、芸術又はスポーツの振興  

□ 7. 環境の保全  

□ 8. 災害救援  

□ 9. 地域安全  

□ 10. 人権の擁護又は平和の推進  

□ 11. 国際協力  

□ 12. 男女共同参画社会の形成の促進  

□ 13. 子どもの健全育成  
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□ 14. 情報化社会の発展  

□ 15. 科学技術の振興  

□ 16. 経済活動の活性化  

□ 17. 職業能力の開発又は雇用機会の拡充の支援  

□ 18. 消費者の保護  

□ 19. 上記活動を行う団体の運営又は活動に関する連絡、助言又は援助の活動 

□ 20．上記の活動に準ずる活動として都道府県又は指定都市の条例で定める活動 

 

５．会員数を教えてください。 

         人 

 

６．会員の平均年齢を教えてください。 

         歳 

 

７．活動頻度を教えてください。 

 □ 1. 週 5日 

 □ 2. 週 2～3日 

 □ 3. 2週間に一度 

 □ 4. 月に一度 

 □ 5. 活動していない 

□ 6. その他（                           ） 

 

８．財政規模を教えてください。 

 □ 1. 10万未満 

 □ 2. 10万円～50万円 

 □ 3. 51万円～100万円 

 □ 4. 101万円～300万円 

 □ 5. 301万円～500万円 

 □ 6. 501万円～1,000 万円 

 □ 7. 1,001万円～3,000 万円 

 □ 8. 3,000万円以上 

 

９．主な収入源について教えてください。（複数回答可） 

 □ 1. 会費 

 □ 2. 寄附金・賛助金・協賛金 

 □ 3. 行政からの補助金又は受託事業 

 □ 4. 行政からの業務委託 

 □ 5. 民間助成金 
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 □ 6. 事業収入 

 □ 7. その他（                             ） 

 

１０．主な支出内容について教えてください。（複数回答可） 

 □ 1. 人件費 

 □ 2. 法定福利費 

 □ 3. 旅費交通費 

 □ 4. 消耗品費 

 □ 5. 講師謝金 

 □ 6. 通信費 

 □ 7. 印刷費 

 □ 8. 新聞図書費  

 □ 9. 賃借料・施設利用料 

 □ 10. Web管理費 

 □ 11. 調査研究費 

 □ 12. 委託費 

 □ 13. 接待交際費 

 □ 14. 広告宣伝費 

 □ 15. その他（                             ） 

    

１１．活用している情報発信ツールについて教えてください。（複数回答可） 

 □ 1. 団体 Webサイト（ホームページ） 

 □ 2. Facebook 

 □ 3. X（旧 Twitter） 

 □ 4. Instagram 

 □ 5. YouTube 

 □ 6. LINE 

 □ 7. ひらつか市民活動センターWebサイト 

 □ 8. 公共の広報媒体（平塚市・神奈川県等） 

 □ 9. 民間の地域情報誌 

 □ 10. その他（                             ） 

 

１２．現在抱えている課題について教えてください。（複数回答可） 

 □ 1. 人材不足 

 □ 2. 後継者がいない 

 □ 3. 活動資金の不足 

 □ 4. 情報発信力が弱い 

 □ 5. 活動場所の確保が難しい 



4 

 

 □ 6. 組織基盤が脆弱である 

 □ 7. 外部との連携・協働ができない 

 □ 8. その他（                                    ） 

  

１３．今年は関東大震災から 100年、そこで防災に関してお伺いします。 

団体の活動中に地震等の災害に直面した場合の対策は考えていますか？ (複数回答可) 

 □ 1. 団体内で防災訓練を実施している 

 □ 2. 避難場所経路をメンバー内で共有している 

 □ 3. 事務所に避難袋を用意している 

 □ 4. 緊急連絡網を用意している 

 □ 5. 何もやっていない 

 □ 6. その他（                                    ） 

 

１４. 身近に大きな災害が起こった場合、団体としてどんなことができますか？(複数回答可) 

 □ 1. まずは自分の家族の安全確保を優先する 

 □ 2. メンバーの安否確認を行う 

 □ 3. 身近な地域の避難所で出来る事を行う 

 □ 4. 団体として活動するのは難しい 

 □ 5. 炊き出し等があれば協力したい 

 □ 6. 泥かき、屋根のブルーシート張りなど力仕事を協力したい 

 □ 7. その他（                                    ） 

 

１５. 大地震等災害が起こった場合、市内にボランティアセンターが立ち上がることを知って 

いますか？ 

 □ 1. 知っている 

 □ 2. 知らない 

 

１６. ボランティアセンターが立ち上がった場合、団体として協力できますか？ 

 □ 1. 協力できる 

 □ 2. 内容によってできるかどうか判断する 

 □ 3. 協力できない 

 □ 4. わからない 

 

１７. センターでは防災は平時からの団体間の連携・協力が必要ではないかと考えています。 

   貴団体で連携の可能性があったら教えてください。 

□ 1. 連携・協力ができそう 

   具体的に記載してください。（例）避難所での傾聴、話し相手など 
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□ 2. 協力できない 

    （その理由） 

 

 

 □  3．わからない 

 

１８．１７で「協力できそう」とお答えした団体に伺います。センターで実施する防災関連の情報

交換会へお声がけしてもいいですか？ 

 □ １．いい 

 □  2．いらない 

 

１９．コロナ禍の影響が残る中、乗り越えられていない困難や課題を教えてください。（複数回答可） 

□ 1. 財政状況が厳しい 

□ 2. 人材不足 

□ 3. 活動の見通しが立たない 

□ 4. オンライン化を進めるための資金やノウハウがない 

□ 5. 外部との連携・協働をすすめるノウハウがない 

□ 6. SNSなどを活用した広報が出来ない 

□ 7. 組織を維持するための事務作業が出来ていない 

□ 8. その他（                             ） 

□ 9. 特にない 

 

２０．今後の活動に、特に必要と思われるものを教えてください。(複数回答可) 

□ 1. 活動分野に関する専門的なノウハウ 

□ 2. 資金調達のノウハウ 

□ 3. ITのスキル・ノウハウ 

□ 4. 情報発信力（ホームページ、ＳＮＳ、広報紙など） 

□ 5. 事業を行う企画力 

□ 6. 常設の場所・拠点施設 

□ 7. トップ（理事長・理事会）の指導力 

□ 8. メンバー同士の協力・チームワーク 

□ 9. 人材育成力 

□ 10. ボランティアマネジメント力 

□ 11. 法人事務の知識や実務経験 

□ 12. 他の市民活動団体とのネットワーク 

□ 13. 行政との協働や関係づくりの実績・経験 

□ 14. 企業との協働や関係づくりの実績・経験 
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□ 15. その他（                               ） 

□ 16. 特にない 

 

２１．今後、必要と思われる支援策を教えてください。(複数回答可) 

□ 1. 助成金の紹介や活用に関するアドバイス 

□ 2. 組織基盤強化(運営、人材育成、組織内ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝなど)に関する研修・個別支援 

□ 3. 資金調達のノウハウに関する研修 

□ 4. 広報スキルアップのための研修 

□ 5. オンライン活用のスキルアップ研修 

□ 6. 行政との協働のためのノウハウ支援 

□ 7. 企業との協働のためのノウハウ支援 

□ 8. 地域との連携のためのノウハウ支援 

□ 9. 同分野の団体・機関とのネットワーク構築のためのノウハウ支援 

□ 10. 事業計画の立て方に関する研修・個別支援 

□ 11. 法人事務(会計・事業報告書など)に関する研修 

□ 12. その他（                            ） 

□ 13. 特にない 

 

２２．ひらつか市民活動センターについて。今後の団体支援活動として、センターに特に力を入 

れてほしいと思うものを教えてください。(複数回答可) 

□ 1. 相談 

□ 2. 講座・研修 

□ 3. 活動・運営支援 

□ 4. 団体への情報提供 

□ 5. 団体からの情報発信の援助 

□ 6. 対話・協働の場づくり 

□ 7. 助成金の申請のコツ・方法 

□ 8. その他（                               ） 

□ 9. 特にない 

 

２３．当センターに期待する具体的な支援策があれば、教えてください。(自由記述) 

 

 

２４．本調査の内容に関する事も含め、今後の市民活動支援に関するご意見・ご提案がございまし 

たらお聞かせください。(自由記述) 

  

 

以上 ご協力ありがとうございました。 


